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ORDRE DU 

JOUR



ORDRE DU JOUR

• Approbation du compte rendu de la réunion précédente

• Partenariat avec la Journée nationale du commerce de proximité (JNCP) : préparation de la 

prochaine édition de la JNCP du samedi 14 octobre 2017 avec la présence d’Hervé 

LEMAINQUE, Président de l’association JNCP

• Point sur les logiciels de caisse sécurisés : Foire aux questions de l’administration et résultats de 

l’enquête lancée par la CPME

• Refonte de la communication de la CPME : présentation par Anne-Victoire CHAUMET, Responsable 

de la communication 

• Action de la CPME sur la désertification des centres-villes



LA CPME, PARTENAIRE DE L’ASSOCIATION JNCP

A savoir

En 2017, la journée 

nationale du commerce 

de proximité a lieu 

samedi 14 octobre!

Intervention de Hervé 

LEMAINQUE, Président de l’association 

JNCP



LES CAISSES ENREGISTREUSES

Enquête CPME réalisée entre le 26 juillet et le 1er septembre.



Une forte inquiétude des dirigeants sur la nouvelle obligation

Question : Si vous utilisez un système d'enregistrement des encaissements, vous

préoccupez-vous de votre future obligation (au 1er janvier 2018) de certification

de votre système de caisse?

Inquiétude du dirigeantPas d'inquiétude du dirigeantAbsence de réponse

76%

21%
2%



Les actions des dirigeants se disant préoccupés
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• Mise aux normes du 
logiciel par un prestataire.

• Evolution du logiciel 
d’encaissement par une 
coopérative.

• Vérification avec l’éditeur 
de la conformité du 
logiciel existant.
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• Achat de caisses 
enregistreuses 
homologuées.
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• Discussion auprès d’un 
vendeur de bureautique.

• Renseignements auprès 
du mainteneur du logiciel.

• Rapprochement auprès 
des associations et des 
syndicats  professionnels.

• Attente sur l’évolution de 
la législation.



Les freins actuels ou à venir à la mise en conformité des entreprises 

Coûts de 
l’opération

• Prix d’achat élevé des 
caisses enregistreuses 
homologuées.

Délais de mise 
à jour

• Dans le cas d’une 
mise à jour du logiciel :

• Mise en conformité 
réalisée par un 
prestataire. 

• Dirigeant dans l’attente 
de la prestation.

Temps de 
formation

• Temps 
d’apprentissage 
nécessaire pour le 
personnel opérant 
derrière la caisse 
enregistreuse.



LA NOUVELLE 

COMMUNICATION DE LA 

CPME

Intervention d’Anne-Victoire 

CHAUMET, 

Responsable Communication



LA DESERTIFICATION 

DU CENTRE-VILE

PREOCCPATION 

MAJEURE DE LA 

CPME



« Lettre ouverte » de la CPME : désertification des centres-villes

- La désertification identifiée comme 1 des 2 sujets de préoccupation majeure de la Section 

commerce 

- Suite au constat alarmant présenté par Pascal MALHOMME en Comité directeur : la CPME 

comprend qu’elle ne peut porter seule ce sujet grave

- Idée de solliciter tous les interlocuteurs (et pas uniquement les commerçants et parfois les maires) 

: les ministres concernés (Economie et finances, Education nationale et Cohésion des 

territoires), le Premier Ministre et le Président de la République

- Idée également de publier cette sollicitation : faire une « lettre ouverte »

- Envoi de la Lettre ouverte le 24 août 2017 aux destinataires

- Communiqué de presse envoyé le 8 septembre (la Lettre a été transmise à l’AFP)



DERNIER POINT : 

TROPHEES DU 

COMMERCE CPME

Création d’un GT pour se 

pencher sur l’organisation 

des Trophées : qui 

intéressé?



MERCI POUR VOTRE ATTENTION

Prochain Comité directeur Section commerce : mercredi 18 

octobre


